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NUOVA GESTIONE DEL SERVIZIO IDRICO E FOGNARIO

AVVISO ALLA POPOLAZIONE

Si informa la cittadinanza che la Gestione del Servizio Idrico Integrato (Acquedotto, Fognatura e
Depurazione) nel territorio servito dal Comune di CASALINO é passata dal 1/01/2016 al gestore
ACQUA NOVARA VCO SPA..

In ossequio alle disposizioni di legge, al nuovo Gestore saranno trasferiti tutti i contratti di
somministrazione idrica e fognaria in precedenza stipulati con il Comune di CASALINO, che si
intenderanno adeguati automaticamente alle prescrizioni normative, regolamentari e tariffarie
vigenti nell'ambito territoriale del Servizio Idrico Integrato.

Variazioni contrattuali, richieste nuovi impianti, reclami e qualsiasi altra comunicazione potranno
essere inoltrate allo sportello di NOVARA - Via L. Triggiani n. 9 — Tel. 0321 413111 — Fax 0321
467628 ( dal Lunedi al venerdi dalle 8,30 alle 12,30 e dalle 13,30 alle 17,00) oppure mediante lo
Sportello On Line: info@acquanovaravco.eu

Nella fase del passaggio di gestione I'Ufficio Tributi Comunale assicura l'attivita di sportello ai
cittadini per qualsiasi informazione o chiarimento.

Dal sito internet del comune di Casalino www.comune.casalino.no.it € possibile accedere allo
sportello on-line cliccando sul banner Acqua Novara Vco posizionato nella pagina iniziale in
basso a sinistra.

Per segnalazioni di
guasti, rotture,

Numero Verde
emergenze, i cittadini |
dovranno rivolgersi al 800'352 500
numero verde attivo tutti i ATTIVO 24 ORE S0 22
giorni 24 ore su24




